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Modele de compétences COMPMETRICA

Lutilisation d’un modele de compétences comme élément central en gestion des

L) Moobus on comstTinces COMPMETRICA

ressources humaines représente une des maniéres les plus efficaces de

M a i:rﬂ maximiser les investissements en recrutement, en dotation, en formation et en

évaluation du personnel. Compmetrica est fier de présenter son modeéle de

Capaitiy de riflenion

compétences qui est présentement utilisé par de nombreuses organisations

publiques et privées, incluant de nombreuses firmes de consultants en gestion

des ressources humaines (GRH). A partir du Modéle de compétences

Compmetrica, les personnes candidates peuvent étre évaluées sur 60 différentes

compétences, permettant ainsi une plus grande transparence, polyvalence et

flexibilité pour les organisations dans leur gestion des ressources humaines et

processus de sélection.

Description Clientele visée
® Le Modéle de compétences Compmetrica contient 60 Toute organisation valorisant une approche basée

compétences sappliquant facilement a tout poste a 'intérieur sur les compétences dans leur gestion des ressources
d’une organisation, du col bleu jusqua un poste de cadre humaines.
supérieur. Chaque compétence est clairement définie et
inclue une série d’indicateurs comportementaux pouvant R 2
. . P pouva Modalités
étre utilisés en gestion de la performance et appliqués a tous
les types de poste.

Le Modéle de compétences Compmetrica peut
étre acheté en visitant le site Web de Compmetrica

Le Modéle de compétences Compmetrica contient : .
(www.compmetrica.com).

® Une description de l'impact d'une démonstration

insuffisante ou excessive de la compétence ainsi qu'une Quialifications
description des éléments émotionnels, sociaux, cognitifs et
techniques reliés a chaque compétence; Une qualification ou une formation nest PAS

nécessaire pour utiliser le Modéle de compétences

® Une analyse de la fréquence a laquelle chaque compétence Compmetrica.
est sélectionnée pour les différents niveaux professionnels
(collaborateur individuel, professionnel, gestionnaire,
exécutif);

® Un index du degré de difficulté dapprentissage basé
sur la structure inhérente a la compétence ainsi que des
investissements personnels et organisationnels pour
développer les employés sur cet aspect.

® Le modele de compétences a été utilisé lors du
développement de tous les autres outils d’évaluation

Compmetrica incluant des plans de formations, des
questions dentrevues structurées, des questionnaires de
prises de références, en plus d’'une variété d’autres outils
dévaluation.
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Extrait du Modeéle
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Modele de compétences COMPMETRICA é / Innovation
f o W e Wi celeteanine ]
Liste des compétences Cognitt
La créatvité /imnovation

La créativité/ innovation La créativité /innovation  ge,e Lo créativité/ innovation ne

Woders Modéré Fable
s Par 5 als les 5 i s sructurée, Cependan, el
Capacités de réflexion p.11-12 | Capacités deleadership p.16-17 J§| Capacités de gestion p.22-24 contre, | peut éwre lddes, 4 s Cest 4 o el 4
faccroi i 3 3 Onsera 3
01 Capacité cognitive 20 Sensdelenvironnement 45 Savoir gérer le changement sprations. Dephusdl N ; s .
faut étre capable de fare 2 4
02 Capacité danalyse 21 Pensée stratégique 46 Maitriser la gestion de projets Tace et potentiel 1 ] e mrend e fone. | 1 3
03 Capacité de synthese 22 Savoir mobiliser 47 Savoir gérer les ressources humaines feses dées.
04 Créativité / Innovation 23 Persuasion 48 Savoir gérer les ressources matérielles Dificulés inhérentes  la compétence
05 Ouverture desprit 24 Savoir commander 49 Savoir gérer les ressources financiéres Pondération Cote
06 Résolution de problemes 25 Constituer des équipes performantes 50  Savoir planifier
07 Prise de décision / Jugement 26 Savoir développer les autres 51 Savoir organiser / orchestrer Aspect émotif 40 x 30 = 120
A al 2. x ¥ - 7.
08 Orientation vers Iapprentissage 27 Savoir gérer les conflits 52 Savoir déléguer spect social s 30 s
it 25 x 40 - 100
53 Savoir controler
Aspect technique 10 x 20 = 20
31.5/50

Communications p.13-14 [l Technique/ Professionnel p.18 ||| Entrepreneurship p.25-26 T
28 Habiletés techniques / professionnelles 54 Perspicacité en affaires Difficultés associées 3 a personne

09 Communication orale

10 Communication écrite 29 Souci du détail 55 Initiative/Entrepreneurship " minimurm 90110
11 Savoir écouter 30 Habiletés administratives 56 Savoir établir des réseaux & dameli stence pal 60/10
12 Savoir transmettre linformation 31 Rigueur 57 Sensdu partenariat Difficulté d'avoir de Vextérieur du 4075
13 Savoir gérer les communications 58 Orientation vers|a clientéle 19.0/25
59 Orientation vers les résultats
60 x

Relations interpersonnelles p.14-15 [l Qualités personnelles p.19-22

i 'amélic é 9.0/10
14 Communications interpersonnelles 32 Autonomie - — ~ - o 20/10
15 Sociabilité 33 Besoin de réussir ployé parle b 5075
16  Prendre soin des gens 34 Confiance en soi
9 210/25

17 Empathic 35 Controle de soi
18 Tolérance 36 Equilibre travail  Vie privée
19 Savoirtravailler en équipe 37  Etre organisé Difficulté d'apprentissage : Compétence difficile a mait =

38 Savoir sadapter Y P A stence La créativits

eoor e k s cogi : : 71.5/100
39  Indépendance d'esprit y oo e PE

40 Intégrité .
habil etc.Sur d
41 Motivation au travail " la créativit

42 Orientation vers laction

a:

8

&

Persévérance )

44 Résistance au stress

Modelede compétences | o g i .
prion 64 | Créativité / Innovation
Sait proposer des facons originales, imaginatives ou i ices de faire les choses ou de résoudre des problémes
Modele de compétences COMPMETRICA Utilise la pensée divergente cest-a-dire la capacité de trouver Présente plusieurs idées imaginatives lors de
plusieurs idées différentes afin de résoudre un probleme séances de remue-méninges
Propose des solutions originales a des problemes récurrents Est reconnu pour son ingéniosité et son sens.
Capacités de réflexion Propose de nouvelles approches ou des méthodes de de Pinnovation

travail prometteuses Propose des idées qui sont avant-gardistes

01 Capacité cog

02 Capacité d'analyse

mentales ial éri le e identi élé les relati
cadre dutravail entre ces éléments, ainsi que les principes structuraux
expliquant ces relations
i Insuffisance Présence excessive
- Slen tient aux évidences et aux fagons de faire habituelles - Eprouve de la difficulté a s'en tenir aux méthodes prescrites
+ Réfléchit aux questions et aux problémes de fagon - Analyse a fond les situations en les décomposant en
TG D s 7 « Recommande toujours les mémes solutions aux mémes « Sempétre dans un trop grand nombre d'idées nouvelles.
problémes. Eprouve de la difficulté a circonscrire sa pensée
+ Utilise la pensée déductive Cest-a-dire tire une - Etablit un diagnostic et identifie avec précision la cause Evite dressayer de nouvelles approches A S
conclusion d'un ensemble de prémisses premiére des événements 4 LG e 9 q
5 . . - Contribue trés peu a Iapport de nouvelles idées =
+ Utilise la pensée inductive cest--dire trouve un principe - Analyse méticuleusement les détails ou les faits d'une O S N R s G S
général en se basant sur des cas particuliers pour situation et identifie les éléments manquants « Atendance a étre rétrograde
résoudre des problemes + Occupe toute la place dans les sessions de remue-méninges

+ Identifie les liens entre les éléments d'une situation

Effectue des opérations mentales impliquant la
manipulation dinformations verbales

Identifie les causes et les conséquences probables d'une
situation

Effectue des opérations mentales impliquant la
manipulation dinformations numériques g s principes structurau;
vision systématique d‘une situation

Effectue des opérations mentales impliquant la

manipulation dinformations spatiales alaquelle cette est choisie (par niveau) TRESFABLE  FABLE  MODERE  ELEVE  TRESELEVE
Niveau #4 : Global Propose des solutions créatives et innovatrices a
Gestion supérieure des problémes globaux affectant I'ensemble
03 Capacité de synthése 04 Créativité / Innovation Poste de
tégrerdi . N a inales. imaginati
e trices de faire e R ! dessol
J— ropose et met en application des solutions créatives et
eau #3 : Opérationnel | TOPO% &1 Ml €N PPTE P
&léments estion des opérations innovatrices a des problémes de nature opérationnels.
Responsabitd de direction Propose des fagons de faire / procédures différentes afin

« Identifie un fil conducteur permettant d'unir des « Utilise la pensée divergente cest-a-dire la capacité de Relation indirecte avec les clients | d'atteindre plus efficacement les objectifs recherchés

&léments qui au départ ne sont pas reliés trouver plusieurs idées différentes afin de résoudre un par lorganisation.

probleme

- Replace les éléments dans leur contexte en les

regroupant selon une idée générale . Z(op:::essa\wonscngma\esaaes problemes Niveau #2 : Direct Propose des idées et des solutions innovatrices aux

u

+ Evalue s informations et les questions de fagon Professionnel / Technique problemes techniques et professionnels. Répond aux

qualitative + Propose de nouvelles approches ou des méthodes de Responsabilité de lexécution | besoins des clients en utilisant une approche originale

i i travail prometteuses Service direct a la clientéle qui vise a rendre un service de qualité supérieure.

- Met les éléments en contexte en créant une structure

originale + Présente plusieurs idées imaginatives lors de séances de

remue-méninges
- Jette un nouveau regard sur les documents de base
+ Estreconnu pour son ingéniosité et son sens de Niveau #1 : Indirect Propose des idées et des solutions créatives visant a
. g::‘:"“:"e’ Oz TOCERET S eT ) innovation e e e améliorer Ia conduite du travail quotidien et améliorer
iculier
+ Propose des idées qui sont avant-gardistes eI fa productiviteé.
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